
                                                                 [image: image1.png]




   ГЛАВА

ВОЛОКОЛАМСКОГО  МУНИЦИПАЛЬНОГО  РАЙОНА     

     МОСКОВСКОЙ  ОБЛАСТИ
ПОСТАНОВЛЕНИЕ

От  _​​​​_____18.12.2017______                                                                  №_________3018_______      



г. Волоколамск
О внесении изменений в постановление главы 

Волоколамского муниципального района от 14.10.2014 № 1710
В соответствии с Бюджетным кодексом Российской Федерации, руководствуясь постановлением главы Волоколамского муниципального района Московской области от 01.09.2014 1422 «Об утверждении Порядка разработки и реализации муниципальных программ Волоколамского муниципального района Московской области», и в связи с необходимостью внесения корректировок в муниципальную программу «Муниципальное управление» Волоколамского муниципального района Московской области на 2015-2021гг»,

ПОСТАНОВЛЯЮ:

1. Внести в муниципальную программу «Муниципальное управление» Волоколамского муниципального района Московской области на 2015-2021гг» (далее – Программа), утвержденную постановлением главы Волоколамского муниципального района от 14.10.2014 № 1710 «Об утверждении муниципальной программы «Муниципальное управление» Волоколамского муниципального района Московской области на 2015-2021гг», следующие изменения:

1.1. Паспорт Программы изложить в новой редакции согласно приложению № 1 к настоящему постановлению;

1.2. Подпрограмму V «Снижение административных барьеров, повышение качества и доступности предоставления государственных и муниципальных услуг, в том числе на базе многофункциональных центров предоставления государственных и муниципальных услуг» изложить в новой редакции согласно приложению № 2 к настоящему постановлению.
2. Опубликовать настоящее постановление в газете «Вестник Волоколамского района» и разместить на официальном информационном Интернет-сайте администрации Волоколамского муниципального района.
3. Контроль за выполнением настоящего постановления возложить на первого заместителя главы администрации Волоколамского муниципального района Московской области Ермолаеву Т.В.

Глава Волоколамского 

муниципального района                              Е.В. Гаврилов    
Приложение №1
к постановлению главы Волоколамского муниципального района 
от   18.12.2017 № 3018    
ПАСПОРТ

муниципальной программы Волоколамского муниципального района Московской области

«Муниципальное  управление Волоколамского муниципального района Московской области на 2015-2021 годы» 

	Наименование муниципальной программы 
	Муниципальное управление Волоколамского муниципального района Московской области на 2015-2021 годы

	Цели  муниципальной  программы
	Повышение эффективности  муниципального управления,  эффективности деятельности органов местного самоуправления и доступности государственных и муниципальных услуг для физических и юридических лиц на территории муниципального образования. 

	Задачи муниципальной  программы


	1 Совершенствование системы муниципального управления.

2 Обеспечение сбалансированности  и  устойчивости бюджета Волоколамского муниципального района. Повышение эффективности бюджетных расходов Волоколамского муниципального района. Совершенствование системы управления муниципальным долгом.

3 Развитие и повышение эффективности управления муниципальным имуществом Волоколамского муниципального района формирование системы управления муниципальным имуществом муниципального образования «Волоколамский муниципальный район»;

4 Снижение административных барьеров  и повышение качества предоставления  муниципальных услуг.

5 Развитие  информационно-технологической инфраструктуры администрации Волоколамского муниципального района и современных методов управления. Внедрение информационной системы и информационных ресурсов, обеспечивающих взаимодействие государственных органов и органов местного самоуправления с населением и организациями Волоколамского муниципального района.

6 Развитие нормативной правовой базы по вопросам муниципальной службы.

7 Создание и развитие комплексной системы информирования населения о деятельности органов местного самоуправления администрации Волоколамского муниципального района  Московской области, модернизация средств массовой информации.

8 Повышение уровня информированности населения о реализации мероприятий муниципальной программы по социально значимым вопросам.

9 Обеспечение единого подхода к праздничному, тематическому и праздничному световому оформлению территории Московской области.

10 Приведение в соответствие количества и фактического расположения рекламных конструкций на территории муниципального образования Волоколамский район согласованной Правительством Московской области схеме размещения рекламных конструкций и актуализация схемы размещения рекламных конструкций в соответствии с обстоятельствами инфраструктурного и имущественного характера.

	Координатор муниципальной программы
	Первый заместитель главы администрации Волоколамского муниципального района, Ермолаева Татьяна Викторовна

	Муниципальный заказчик  муниципальной  программы
	Администрация Волоколамского муниципального района

	Сроки реализации муниципальной программы
	2015 - 2021 годы

	Перечень подпрограмм
	1. Управление муниципальными финансами.

2. Развитие архивного дела.
3. Управление муниципальным имуществом и земельными ресурсами.

4. Территориальное развитие (градостроительство и землеустройство).    

5. Снижение административных барьеров, повышение качества и доступности  предоставления государственных и муниципальных услуг, в том числе на базе многофункционального центра предоставления  государственных и муниципальных услуг.
6. Развитие информационно-коммуникационных технологий (ИКТ).

для повышения эффективности процессов управления и создания благоприятных условий жизни и ведения бизнеса в Волоколамском муниципальном районе.

7.  Развитие муниципальной службы Волоколамского муниципального района.

8. Информирование населения о деятельности органов местного самоуправления Волоколамского муниципального района Московской области.

9. Обеспечивающая подпрограмма.

	Источники финансирования муниципальной программы,

в том числе по годам:
	Расходы (тыс. руб.)

	
	Всего
	2015 год
	2016 год
	2017 год
	2018 год
	2019 год
	2020 год
	2021 год

	Средства Федерального бюджета
	95,00
	0
	95,0
	0
	0
	0
	0
	0

	Средства бюджета Московской области 
	83 890,44
	21 950,80
	11 934,00
	31 275,64
	4 672,00
	4 686,00
	4 686,00
	4 686,00

	Средства бюджета Волоколамского         муниципального района
	1 243 373,5
	172 841,80
	180 328,30
	185 233,4
	179 557,00
	179 931,00
	172 741,00
	172 741,00

	Средства бюджетов поселений Волоколамского муниципального района
	26 938,10
	3 609,50
	4 471,80
	4 728,80
	3 532,00
	3 532,00
	3 532,00
	3 532,00

	Внебюджетные источники
	0,00
	0,00
	0,00
	0,00
	0,00
	0,00
	0,00
	0,00

	Планируемые результаты реализации муниципальной  программы:
	1.Ежегодный прирост доли налоговых и неналоговых доходов местного бюджета (за исключением поступлений налоговых доходов по дополнительным нормативам отчислений) в общем объеме собственных доходов бюджета Волоколамского муниципального района (без учета субвенций), с – 2,10 до – 2,04 процентов. Ежегодное снижение доли просроченной кредиторской задолженности в расходах бюджета Волоколамского муниципального района до 0 процентов. Отсутствие просроченной кредиторской задолженности по оплате труда (включая начисления на оплату труда) муниципальных учреждений в общем объеме расходов Волоколамского муниципального района на оплату труда. Снижение долговой нагрузки на бюджет Волоколамского муниципального района (отношение объема  муниципального долга к годовому объему доходов бюджета Волоколамского муниципального района  без учета безвозмездных поступлений), с 10 до 9,6 процентов.

2.Достижение уровня удовлетворенности граждан качеством предоставления государственных и муниципальных услуг, в том числе: степень удовлетворенности граждан качеством и доступностью муниципальных (государственных) услуг, в том числе, предоставляемых непосредственно органами местного самоуправления до 100% в 2019г. 

Увеличение доли граждан, использующих механизм получения муниципальных услуг в электронной форме, от общего числа граждан Волоколамского района до 85 процентов в 2018 году.


Приложение №2 

к постановлению главы Волоколамского муниципального района  от  18.12.2017 №  3018    

ПОДПРОГРАММА V
«Снижение административных барьеров, повышение качества и доступности предоставления государственных и муниципальных услуг, в том числе на базе многофункциональных центров предоставления государственных и муниципальных услуг» на 2015-2021 годы

1. Паспорт подпрограммы «Снижение административных барьеров, повышение качества и доступности предоставления государственных и муниципальных услуг, в том числе на базе многофункциональных центров предоставления государственных и муниципальных услуг» на 2015-2021 годы
	Муниципальный заказчик программы 
	Администрация Волоколамского муниципального района

	Задачи подпрограммы
	Увеличение доли обращений в МФЦ за получением государственных услуг исполнительных органов государственной власти и муниципальных услуг Волоколамского муниципального района Московской области в общем количестве обращений за получением государственных и муниципальных услуг



	
	 2016
	2017
	2018 год
	2019 год
	2020 год
	2021 год

	
	65
	75%
	90 %
	90 %
	90 %
	90 %

	Источники финансирования программы по годам реализации и главным распорядителям бюджетных средств,

в том числе по годам
	Наименование подпрограммы
	Главный распорядитель бюджетных средств
	Источник финансирования
	Расходы (тыс. рублей)

	
	
	
	
	2015 год
	2016 год
	2017 год
	2018 год
	2019 год
	2020 год
	2021 год
	Итого

	
	"Снижение административных барьеров, повышение качества и доступности предоставления государственных и муниципальных услуг, в том числе   на базе многофункционального центра предоставления государственных и муниципальных услуг»
	Администрация Волоколамского муниципального района
	Всего:

в том числе:
	24501,8
	21331
	27845
	22320
	22320
	22320
	22320
	162957,8


	
	
	
	средства бюджета Московской области, в том числе:

средства бюджета Волоколамского муниципального района
	14373,8

10128
	1454

19877
	1758

26087
	0

22320
	0

22320
	0

22320
	0

22320
	17585,8

145372

	Основные результаты реализации программы
	2017 год
	2018 год
	2019 год
	2020 год
	2021 год

	Доля граждан, имеющих доступ к получению государственных и муниципальных услуг по принципу «одного окна» по месту пребывания, в том числе в МФЦ
	100 %
	100 %
	100 %
	100 %
	100 %

	Уровень удовлетворенности граждан качеством предоставления государственных и муниципальных услуг
	94 %
	94,2 %
	94,4 %
	94,6 %
	94,8 %

	Среднее число обращений представителей бизнес - сообщества в ОМСУ Волоколамского муниципального района Московской области, МФЦ для получения одной муниципальной (государственной) услуги, связанной со сферой предпринимательской деятельности
	1,5 ед.
	1,5 ед.
	1,5 ед.
	1,5 ед.
	1,5 ед.

	Среднее время ожидания в очереди при обращении заявителя в МФЦ
	13 минут
	12,5 минут
	12 минут
	11,5 минут
	11 минут

	Доля муниципальных (государственных) услуг, по которым нарушены регламентные сроки
	4%
	3%
	3%
	3%
	3%

	Доля обращений, поступивших в ОМСУ через МФЦ
	100%
	100%
	100%
	100%
	100%


2. Описание цели и задачи Подпрограммы.

Целью подпрограммы является создание условий для снижения административных барьеров, повышения качества и доступности предоставления государственных и муниципальных услуг на территории Волоколамского муниципального района на основе организации деятельности многофункционального центра предоставления государственных и муниципальных услуг. 

Приоритеты государственной политики Московской области в сфере государственного управления – это, прежде всего, повышение уровня жизни населения и улучшение условий ведения предпринимательской деятельности. Совершенствование системы государственного управления является общегосударственной задачей, которая поставлена перед органами власти всех уровней. 

Подпрограмма предполагает решение следующих задач:
1. Увеличение доли обращений в МФЦ за получением государственных услуг исполнительных органов государственной власти и муниципальных услуг органов местного самоуправления Московской области в общем количестве обращений за получением государственных и муниципальных услуг.
2. Повышение уровня удовлетворенности гражданами и юридическими лицами качеством предоставления государственных и муниципальных услуг, в том числе на базе многофункциональных центров.

3. Обеспечение доступа  граждан и представителей бизнес-сообщества к получению государственных и муниципальных услуг по принципу "одного окна" по месту пребывания, в том числе в МФЦ.
3. Характеристика проблем и мероприятий Подпрограммы
Качество государственного управления напрямую связано с качеством жизни. Недостатки государственного управления являются одним из главных факторов, негативно влияющих на отношение граждан и представителей бизнеса к органам государственной власти и на предпринимательский климат в территориях. 

Решение задачи Подпрограммы осуществляется посредством реализации мероприятий настоящей Подпрограммы. 


Основными мероприятиями Программы являются: 

1. Реализация общесистемных мер по повышению качества и доступности государственных и муниципальных услуг в Московской области (далее - реализация общесистемных мер);

2. Обеспечение деятельности МФЦ и ТОСП.

3. Создание и развитие системы предоставления государственных и муниципальных услуг по принципу "одного окна", в том числе на базе многофункциональных центров предоставления государственных и муниципальных услуг. 

Основными проблемами существующей системы предоставления государственных и муниципальных услуг на территории Волоколамского муниципального района, являются:

1. Необходимость для заявителя обращаться в несколько органов федерального, областного и муниципального уровней и предоставлять большое количество документов, которые могут быть получены данными органами и организациями путем организации межведомственного информационного взаимодействия;

2. Возникновение коррупционных рисков в процессе получения государственных и муниципальных услуг при наличии нескольких инстанций в процессе предоставления услуг;

3. Недостаточное информирование граждан и организаций о порядке получения услуг и документах, необходимых для их получения;

4. Необходимость личного обращения в инстанции, риск неправильного оформления документов и высокая вероятность повторных обращений.

4. Концептуальные направления реформирования, модернизации, преобразования сферы муниципального управления, реализуемые в рамках Программы

В целях совершенствования государственного управления в Московской области реализуются комплекс программных мероприятий. Данная работа ведется в рамках:

реализации Концепции снижения административных барьеров и повышения доступности государственных и муниципальных услуг, утвержденной распоряжением Правительства Российской Федерации от 10 июня 2011 г. № 1021-р; 

реализации Концепции развития механизмов предоставления государственных и муниципальных услуг в электронном виде, утвержденной распоряжением Правительства Российской Федерации от 25 декабря 2013 г. № 2516-р;

реализации Концепции оптимизации механизмов проектирования и реализации межведомственного информационного взаимодействия, оптимизации порядка разработки и утверждения административных регламентов в целях создания системы управления изменениями, утвержденной распоряжением Правительства Российской Федерации от 20 августа 2015 г. № 1616-р;

деятельности Комиссии по проведению административной реформы в Московской области в соответствии с постановлением Правительства Московской области от 30 декабря 2014 г. № 1201/52 «О комиссии по проведению административной реформы в Московской области»;

работ по исполнению поручений Президента Российской Федерации и Правительства Российской Федерации в адрес государственных органов власти субъектов Российской Федерации по реализации Указа 601.

5. Планируемые результаты реализации Подпрограммы V.

В результате реализации подпрограммы:

- будет оптимизирован порядок предоставления (исполнения) государственных и муниципальных услуг (функций), повысится качество и доступность государственных и муниципальных услуг, государственных и муниципальных функций для физических и юридических лиц на территории   Волоколамского муниципального района;

- снизятся организационные, временные, финансовые затраты юридических лиц на преодоление административных барьеров;

- будет обеспечена возможность получения государственных и муниципальных услуг по принципу «одного окна» на базе МФЦ  в Волоколамском  муниципальном районе.

Реализация настоящей подпрограммы обеспечит развития качественной системы предоставления государственных и муниципальных услуг в Волоколамском муниципальном районе, работа МФЦ позволит  помимо муниципальных услуг могут предоставляться государственные услуги, оказываемые  Межрайонной инспекцией Федеральной налоговой службы России №19 по Московской области, Управлением Пенсионного фонда Российской Федерации по Московской области, Управлением Федеральной службы государственной регистрации, кадастра и картографии по Московской области, Управлением Федеральной миграционной службы по Московской области, Управлением социальной защиты населения Министерства социальной защиты населения Московской области.
На базе МФЦ могут быть заключены договоры на представление сопутствующих услуг на возмездной основе, в соответствии с законодательством Российской Федерации и Уставом МФЦ.

  Планируемые результаты реализации по годам подпрограммы приводятся в Приложении № 2  подпрограммы.

6. Финансовое обеспечение Подпрограммы V.
        Общий объем средств в 2015 - 2021 годах составляет  162957,8  тыс. рублей, в том числе: 

2015г. –  24501,8 тыс. рублей,

2016г. –  21331  тыс. рублей,

2017г. –  27845,0 тыс. рублей,
2018г. –   22320,0 тыс. рублей,

2019г. –   22320,0 тыс. рублей,

2020г. –   22320,0 тыс. рублей, 

2021г. -    22320,0 тыс. рублей.

из них по источникам:

субсидия из бюджета Московской области, в том числе: 

2015г. – 14373,8  тыс. рублей,

2016г. – 1454,0  тыс. рублей,

2017г. – 1758 тыс. рублей,
2018г. – 0  тыс. рублей,

2019г. – 0  тыс. рублей,

2020г. -  0  тыс. рублей,

2021г. -  0  тыс. рублей.

средства бюджета Волоколамского муниципального района, в том числе: 

2015г. –  10128,0 тыс. рублей,

2016г. –  19877 тыс. рублей,

2017г. –  26087,0  тыс. рублей,
2018г. –  22320,0 тыс. рублей,

2019г. –  22320,0  тыс. рублей,

2020г.  -  22320,0  тыс. рублей,

2021г. -   22320,0  тыс. рублей.

Обоснования финансовых ресурсов, необходимых для реализации мероприятий муниципальной подпрограммы указаны в Приложении № 3.

Изменение объема финансирования в сторону увеличения или уменьшения на 5 процентов не повлечет изменения целевого показателя Подпрограммы.

Оценка влияния изменения объема финансирования на изменение значений целевых показателей эффективности реализации подпрограммы указана в Приложении № 5.
Приложение № 1 

к Подпрограмме V
"Снижение административных барьеров, повышение качества и доступности предоставления государственных и муниципальных услуг, в том числе на базе многофункционального центра предоставления государственных и муниципальных услуг»

Перечень мероприятий муниципальной Подпрограммы V
Волоколамского муниципального района 
	N п/п
	Мероприятия по реализации подпрограммы
	Перечень стандартных процедур, обеспечивающих выполнение мероприятия, с указанием предельных сроков их исполнения
	Источники финансирования
	Срок исполнения мероприятия
	Объем финансирования мероприятия в 2014 году (тыс. руб.)*
	Всего (тыс. руб.)
	Объем финансирования по годам (тыс. руб.)
	Ответственный за выполнение мероприятия подпрограммы
	Результаты выполнения мероприятий подпрограммы

	
	
	
	
	
	
	
	2015 год
	2016 год
	2017 год
	2018 год
	2019 год
	2020 год
	2021 год
	
	

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10
	11
	12
	13
	14
	15
	16

	Задача 1 Увеличение доли обращений в МФЦ за получением государственных услуг исполнительных органов государственной власти и муниципальных услуг органов местного самоуправления Московской области в общем количестве обращений за получением государственных и муниципальных услуг

	1.
	Основное мероприятие 1               

Реализация общесистемных мер по повышению качества и доступности государственных и муниципальных услуг, совершенствованию муниципального контроля
	Реализация требований ФЗ 210 от 27.07.2010 «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг» 
	Итого
	2015-2021
	Мероприятия выполняются в пределах средств, предусмотренных на выполнение муниципального задания.
	Администрация Волоколамского МР, МФЦ
	Увеличение услуг, предоставляемых  через МФЦ, качество услуг

	
	
	
	Средства бюджета АВМР
	
	
	
	

	
	
	
	Средства бюджета МО 
	
	
	
	

	
	
	
	Внебюджетные источники
	
	
	
	

	1.1.
	Приведение нормативных правовых актов органа местного самоуправления Московской области в соответствие с требованиями Федерального закона от 27.07.2010 N 210-ФЗ "Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг" (далее - N 210-ФЗ)
	Пересмотр и разработка новых нормативно-правовых актов АВМР 
	Итого
	2015-2021
	Мероприятия выполняются в пределах средств, предусмотренных на выполнение муниципального задания.
	Администрация Волоколамского МР
	Соответствие разработанных документов требования ФЗ-210

	
	
	
	Средства бюджета АВМР
	
	
	
	

	
	
	
	Средства бюджета МО
	
	
	
	

	
	
	
	Внебюджетные источники
	
	
	
	

	1.2.
	Актуализация Перечня услуг, которые являются необходимыми и обязательными для предоставления органами местного самоуправления Московской области муниципальных услуг и предоставляются организациями, участвующими в предоставлении муниципальных услуг
	Разработка и утверждение Перечня услуг 
	Итого
	2015-2021
	Мероприятия выполняются в пределах средств, предусмотренных на выполнение муниципального задания.
	Администрация Волоколамского МР, МФЦ
	Перечень услуг соответствует Постановлению правительства МО № 777/42

	
	
	
	Средства бюджета АВМР
	
	
	
	

	
	
	
	Средства бюджета МО
	
	
	
	

	
	
	
	Внебюджетные источники
	
	
	
	

	1.3.
	Разработка и утверждение положений об осуществлении отдельных видов контроля
	Разработка положения об осуществлении контроля 
	Итого
	2015-2021
	Мероприятия выполняются в пределах средств, предусмотренных на выполнение муниципального задания.
	Администрация Волоколамского МР, МФЦ
	Осуществление контроля соответствует требованиям

	
	
	
	Средства бюджета АВМР
	
	
	
	

	
	
	
	Средства бюджета МО
	
	
	
	

	
	
	
	Внебюджетные источники
	
	
	
	

	1.4.
	Анализ сложившейся практики осуществления контрольных и разрешительных функций (услуг). Подготовка предложений по совершенствованию муниципального контроля
	Рассмотрение на совещаниях, подготовка предложений 
	Итого
	2015-2021
	Мероприятия выполняются в пределах средств, предусмотренных на выполнение муниципального задания.
	Администрация Волоколамского МР
	Должный муниципальный контроль за работой МФЦ

	
	
	
	Средства бюджета АВМР
	
	
	
	

	
	
	
	Средства бюджета МО
	
	
	
	

	
	
	
	Внебюджетные источники
	
	
	
	

	1.5.
	Оптимизация предоставления муниципальных услуг, обеспечение экстерриториальности предоставления услуг, предоставление по жизненным ситуациям, организация взаимодействия органов местного самоуправления Московской области с многофункциональными центрами в электронном виде без дублирования документов на бумажных носителях
	Установка соответствующих электронных программ, обучение специалистов по работе с ними. 
	Итого
	2015-2021
	Мероприятия выполняются в пределах средств, предусмотренных на выполнение муниципального задания.
	Администрация Волоколамского МР
	Электронный документооборот с ведомствами, в том числе с учетом экстерриториальности, оказание услуг по жизненным ситуация

	
	
	
	Средства бюджета АВМР
	
	
	
	

	
	
	
	Средства бюджета МО
	
	
	
	

	
	
	
	Внебюджетные источники
	
	
	
	

	
	
	
	Средства бюджета АВМР
	
	
	
	

	
	
	
	Средства бюджета МО
	
	
	
	

	
	
	
	Внебюджетные источники
	
	
	
	

	1.6.
	Оперативный мониторинг качества и доступности предоставления муниципальных услуг, в том числе по принципу "одного окна"
	Реализация требований Регионального стандарта
	Итого
	2015-2021
	Мероприятия выполняются в пределах средств, предусмотренных на выполнение муниципального задания.
	Администрация Волоколамского МР, МФЦ
	Увеличение услуг, предоставляемых  через МФЦ, качество услуг

	
	
	
	Средства бюджета АВМР
	
	
	
	

	
	
	
	Средства бюджета МО
	
	
	
	

	
	
	
	Внебюджетные источники
	
	
	
	

	1.7.
	Создание и развитие системы оценки регулирующего воздействия в деятельности  органов местного самоуправления муниципального образования
	Реализация требований Регионального стандарта
	Итого
	2015-2021
	Мероприятия выполняются в пределах средств, предусмотренных на выполнение муниципального задания.
	Администрация Волоколамского МР, МФЦ
	Улучшение качества оказания услуг

	
	
	
	Средства бюджета АВМР
	
	
	
	

	
	
	
	Средства бюджета МО
	
	
	
	

	
	
	
	Внебюджетные источники
	
	
	
	

	1.8.
	Реализация пилотных проектов по внедрению процедуры оценки регулирующего воздействия в деятельность органов местного самоуправления муниципального образования Московской области
	Реализация постановления правительства МО № 777/42
	Итого
	2015-2021
	Мероприятия выполняются в пределах средств, предусмотренных на выполнение муниципального задания.
	Администрация Волоколамского МР, МФЦ
	Увеличение муниципальных  услуг, предоставляемых  через МФЦ, качество услуг

	
	
	
	Средства бюджета АВМР
	
	
	
	

	
	
	
	Средства бюджета Московской области 
	
	
	
	

	
	
	
	Внебюджетные источники
	
	
	
	

	Задача 2. Обеспечение доступа  граждан и представителей бизнес-сообщества к получению государственных и муниципальных услуг по принципу "одного окна" по месту пребывания, в том числе в многофункциональных центрах предоставления государственных и муниципальных услуг

	2.1.
	Основное мероприятие 2. 

Создание и развитие системы предоставления государственных и муниципальных услуг по принципу "одного окна", в том числе на базе многофункциональных центров предоставления государственных и муниципальных услуг
	Реализация требований ФЗ 210 от 27.07.2010 «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг»
	Итого
	2015-2021
	10328
	12648,8
	10630,8
	759
	1259
	-
	-
	-
	-
	Администрация Волоколамского МР, МФЦ
	Начало работы МФЦ, УРМ

	
	
	
	Средства бюджета АВМР
	
	1722
	819
	634
	26
	159
	-
	-
	
	
	
	

	
	
	
	Средства бюджета МО
	
	8606
	11829,8
	9996,8
	733
	1100
	-
	-
	
	
	
	

	
	
	
	Внебюджетные источники
	
	
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	
	
	
	

	2.1.1.
	Создание и развитие МФЦ
	Подготовка технического задания и проведение конкурсных процедур по оборудованию МФЦ и УРМов


	Итого
	2015-2021
	10328
	11525,8
	9507,8
	759
	1259
	-
	-
	-
	-
	Администрация Волоколамского МР, МФЦ
	Оборудование всем необходимым  МФЦ,  УРМ



	
	
	
	Средства бюджета АВМР
	
	1722
	669
	484
	26
	159
	-
	-
	-
	-
	
	

	
	
	
	Средства бюджета МО
	
	8606
	10856,8
	9023,8
	733
	1100
	-
	-
	-
	-
	
	

	
	
	
	Внебюджетные источники
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	2.1.1.1
	Текущий ремонт помещения, предназначенного для размещения МФЦ


	Подготовка технического задания и проведение конкурсных процедур по оборудованию МФЦ 
	Итого
	2015-2021
	
	1577
	1577
	
	
	
	
	
	
	Администрация Волоколамского МР, МФЦ
	Оборудование всем необходимым  МФЦ,  УРМ

	
	
	
	Средства бюджета АВМР
	
	
	95
	95
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	Средства бюджета МО
	
	
	1482
	1482
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	Внебюджетные источники
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	2.1.1.2
	Оснащение помещений МФЦ предметами мебели и иными предметами бытового назначения
	Подготовка технического задания и проведение конкурсных процедур по оборудованию МФЦ и УРМов
	Итого
	2015-2021
	
	587
	532
	
	55
	
	
	
	
	Администрация Волоколамского МР, МФЦ
	Оборудование всем необходимым  МФЦ,  УРМ

	
	
	
	Средства бюджета АВМР
	
	
	183
	128
	
	55
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	Средства бюджета МО
	
	
	404
	404
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	Внебюджетные источники
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	2.1.1.3
	Закупка компьютерного, серверного оборудования, программного обеспечения
	Подготовка технического задания и проведение конкурсных процедур по оборудованию МФЦ и УРМов
	Итого
	2015-2021
	
	6740,8
	6627,8
	88
	25
	
	
	
	
	Администрация Волоколамского МР, МФЦ
	Оборудование всем необходимым  МФЦ,  УРМ

	
	
	
	Средства бюджета АВМР
	
	
	212
	161
	26
	25
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	Средства бюджета МО
	
	
	6528,8
	6466,8
	62
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	Внебюджетные источники
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	2.1.1.4
	Проведение работ по созданию системы защиты персональных данных
	Подготовка технического задания и проведение конкурсных процедур по оборудованию МФЦ и УРМ
	Итого
	2015-2021
	
	1442
	771
	671
	
	
	
	
	
	Администрация Волоколамского МР, МФЦ
	Оборудование всем необходимым  МФЦ,  УРМ



	
	
	
	Средства бюджета АВМР
	
	
	100
	100
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	Средства бюджета МО
	
	
	1342
	671
	671
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	Внебюджетные источники
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	2.1.1.5
	Дооснащение материально-техническими средствами - приобретение программного аппаратного комплекса для оформления паспортов гражданина РФ, удостоверяющих личность гражданина РФ за пределами территории РФ в МФЦ
	Подготовка технического задания и проведение конкурсных процедур по оборудованию МФЦ и УРМ
	Итого
	2017-2021
	
	0
	
	
	0
	
	
	
	
	Администрация Волоколамского МР, МФЦ
	Оборудование всем необходимым  МФЦ,  УРМ



	
	
	
	Средства бюджета АВМР
	
	
	0
	
	
	0
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	Средства бюджета МО
	
	
	0
	
	
	0
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	Внебюджетные источники
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	2.1.1.6
	Создание дополнительных окон доступа к услугам МФЦ и дополнительных окон для приема и выдачи документов для юридических лиц и индивидуальных предпринимателей в МФЦ
	Подготовка технического задания и проведение конкурсных процедур по оборудованию МФЦ
	Итого
	2017-2021
	
	1179
	
	
	1179
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	Средства бюджета АВМР
	
	
	79
	
	
	79
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	Средства бюджета МО
	
	
	1100
	
	
	1100
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	Внебюджетные источники
	
	
	0
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	2.1.2.
	Создание УРМ
	Подготовка технического задания и проведение конкурсных процедур по оборудованию УРМ
	Итого
	2015-2021


	
	1123
	1123
	
	
	
	
	
	
	Администрация Волоколамского МР, МФЦ
	Оборудование всем необходимым  УРМ

	
	
	
	Средства бюджета АВМР
	
	
	150
	150
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	Средства бюджета МО
	
	
	973
	973
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	Внебюджетные источники
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	2.1.2.1
	Закупка компьютерного, серверного оборудования, программного обеспечения
	
	Итого
	
	
	616
	616
	
	
	
	
	
	
	Администрация Волоколамского МР, МФЦ
	

	
	
	
	Средства бюджета АВМР
	
	
	63
	63
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	Средства бюджета МО
	
	
	553
	553
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	Внебюджетные источники
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	2.1.2.2
	Оснащение помещений предметами мебели и иными предметами бытового назначения
	
	Итого
	
	
	241
	241
	
	
	
	
	
	
	Администрация Волоколамского МР, МФЦ
	

	
	
	
	Средства бюджета АВМР
	
	
	59
	59
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	Средства бюджета МО
	
	
	182
	182
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	Внебюджетные источники
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	2.1.2.3
	Проведение работ по созданию системы защиты персональных данных
	
	Итого
	
	
	266
	266
	
	
	
	
	
	
	Администрация Волоколамского МР, МФЦ
	

	
	
	
	Средства бюджета АВМР
	
	
	28
	28
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	Средства бюджета МО
	
	
	238
	238
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	Внебюджетные источники
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	2.2.
	Основное мероприятие 3. Обеспечение деятельности МФЦ
	Работа МФЦ, УРМ
	Итого
	2015-2021
	2435
	150309
	13871


	20572
	26586
	22320
	22320
	22320
	22320
	Администрация Волоколамского МР, МФЦ
	Работа МФЦ, УРМ

	
	
	
	Средства бюджета АВМР
	
	2435
	144553
	9494
	19851
	25928
	22320
	22320
	22320
	22320
	
	

	
	
	
	Средства бюджета МО
	
	15718
	5756
	4377
	721
	658
	-
	-
	-
	-
	
	

	
	
	
	Внебюджетные источники
	
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	
	

	2.2.1.
	Оплата труда и начисления на выплаты по оплате труда специалистов и руководителей МФЦ
	Выплата зарплаты сотрудникам, оплата начислений
	Итого
	
	
	120555,7
	10432
	17042,7
	21942,6
	17784,6
	17784,6
	17784,6
	17784,6
	Администрация Волоколамского МР, МФЦ
	

	
	
	
	Средства бюджета АВМР
	
	
	115471,7
	6663
	16385,7
	21284,6
	17784,6
	17784,6
	17784,6
	17784,6
	
	

	
	
	
	Средства бюджета МО
	
	
	5084
	3769
	657
	658
	-
	-
	-
	-
	
	

	
	
	
	Внебюджетные источники
	
	-
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	2.2.1.1.
	Оплата труда и начисления на выплаты по оплате труда специалистов и руководителей МФЦ
	Выплата зарплаты сотрудникам, оплата начислений
	Итого
	
	
	119170,7
	10432
	16350,7
	21249,6
	17784,6
	17784,6
	17784,6
	17784,6
	
	

	
	
	
	Средства бюджета АВМР
	
	
	115401,7
	6663
	16350,7
	21249,6
	17784,6
	17784,6
	17784,6
	17784,6
	
	

	
	
	
	Средства бюджета МО
	
	
	3769
	3769
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	Внебюджетные источники
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	2.2.1.2.
	Оплата труда и начисления на выплаты по оплате труда специалистов и руководителей МФЦ
	Выплата зарплаты сотрудникам, оплата начислений
	Итого
	
	
	1385
	
	692
	693
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	Средства бюджета АВМР
	
	
	70
	
	35
	35
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	Средства бюджета МО
	
	
	1315
	
	657
	658
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	Внебюджетные источники
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	2.2.2.
	Материально-техническое обеспечение деятельности МФЦ
	Оплата по договорам
	Итого
	
	
	29753,3
	3439
	3529,3
	4643,4
	4535,4
	4535,4
	4535,4
	4535,4
	Администрация Волоколамского МР, МФЦ
	

	
	
	
	Средства бюджета АВМР
	
	
	29081,3
	2831
	3465,3
	4643,4
	4535,4
	4535,4
	4535,4
	4535,4
	
	

	
	
	
	Средства бюджета МО
	
	
	672
	608
	64
	-
	-
	-
	-
	-
	
	

	
	
	
	Внебюджетные источники
	
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	
	

	2.2.2.1.
	Материально-техническое обеспечение деятельности МФЦ


	Оплата по договорам
	Итого
	
	
	27358,3
	3439
	3439,3
	4182,4
	4074,4
	4074,4
	4074,4
	4074,4
	
	

	
	
	
	Средства бюджета АВМР
	
	
	26750,3
	2831
	3439,3
	4182,4
	4074,4
	4074,4
	4074,4
	4074,4
	
	

	
	
	
	Средства бюджета МО
	
	
	608
	608
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	Внебюджетные источники
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	2.2.2.2
	Оказание услуг по техническому сопровождению Модуля МФЦ Единой информационной системы оказания государственных и муниципальных услуг
	Оплата по договорам
	Итого
	
	
	2395,0
	
	90
	461,0
	461,0
	461,0
	461,0
	461,0
	
	

	
	
	
	Средства бюджета АВМР
	
	
	2331,0
	
	26
	461,0
	461,0
	461,0
	461,0
	461,0
	
	

	
	
	
	Средства бюджета МО
	
	
	64
	
	64
	-
	-
	-
	-
	-
	
	

	
	
	
	Внебюджетные источники
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	ИТОГО:
	2015-2021
	12763
	162957,8
	24501,8
	21331,0
	27845,0
	22320,0
	22320,0
	22320,0
	22320,0
	
	

	
	
	
	Средства бюджета АВМР
	
	4157
	145372,0
	10128,0
	19877,0
	26087,0
	22320,0
	22320,0
	22320,0
	22320,0
	
	

	
	
	
	Средства бюджета МО
	
	8606
	17585,8
	14373,8
	1454,0
	1758
	-
	-
	-
	-
	
	

	
	
	
	Внебюджетные источники
	
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	
	


Приложение № 2 

к Подпрограмме V

"Снижение административных барьеров, повышение качества и доступности предоставления государственных и муниципальных услуг, в том числе на базе многофункционального центра предоставления государственных и муниципальных услуг»

Планируемые результаты реализации Подпрограммы «Снижение административных барьеров, повышение качества и доступности предоставления муниципальных услуг, в том числе на базе многофункциональных центров предоставления государственных и муниципальных услуг»
	№ п/п
	Задачи, направленные на

достижение цели
	Количественные и/или качественные целевые показатели, характеризующие достижение целей и решение задач
	Единица измерения
	Планируемое значение показателя по годам реализации
	
	
	

	
	
	
	
	2014 год
	2015 год
	2016 год
	2017 год
	2018 год
	2019 год
	2010 год
	2021 год

	Задача. Увеличение доли обращений в МФЦ за получением государственных услуг исполнительных органов государственной власти и муниципальных услуг ОМСУ муниципальных образований Московской области в общем количестве обращений за получением государственных и муниципальных услуг
	процент
	-
	-
	65
	75
	90
	90
	90
	90

	1.
	Повышение уровня удовлетворенности гражданами и юридическими лицами качеством предоставления государственных и муниципальных услуг, в том числе на базе многофункциональных центров
	Среднее число обращений представителей бизнес-сообщества в орган местного самоуправления, МФЦ для получения одной муниципальной услуги, связанной со сферой предпринимательской деятельности*
	единица
	2
	2
	1,6
	1,5
	1,5
	1,5
	1,5
	1,5

	
	
	Среднее время ожидания в очереди при обращении заявителя в ОМСУ муниципального образования Московской области для получения муниципальных (государственных) услуг
	минута
	15
	13,5
	13,5
	13
	12
	11
	10
	10

	
	
	среднее время ожидания в очереди при обращении заявителя в МФЦ
	минута
	15
	13,5
	13,5
	13
	12,5
	12
	11,5
	11

	
	
	Доля государственных, муниципальных и иных услуг, предоставляемых в МФЦ субъектам малого и среднего предпринимательства, от общего количества государственных, муниципальных и иных услуг, включенных в перечень услуг, предоставляемых субъектам малого и среднего предпринимательства*
	процент
	100
	100
	100
	100
	100
	100
	100
	100

	
	
	Доля случаев нарушения нормативных сроков и порядка предоставления муниципальных (государственных) услуг
	процент
	7
	6
	5
	4
	3
	3
	3
	3

	
	
	Доля регламентированных муниципальных услуг (функций) от общего количества муниципальных услуг, включенных в перечень муниципальных***
	процент
	100
	100
	100
	100
	100
	100
	100
	100

	
	
	Доля муниципальных услуг, предоставление которых организуется по принципу «одного окна» в МФЦ **
	процент
	-
	-
	90
	100
	100
	100
	100
	100

	
	
	Уровень удовлетворенности граждан качеством предоставления государственных и муниципальных услуг,* в том числе:
	процент
	70
	90
	91
	92
	92,5
	93
	93,5
	94

	
	
	Уровень удовлетворенности граждан качеством и доступностью муниципальных услуг, предоставляемых непосредственно органами местного самоуправления Московской области*
	процент
	70
	90
	90
	92
	92,5
	93
	93,5
	94

	
	
	Уровень удовлетворенности граждан качеством и доступностью государственных и муниципальных услуг, предоставляемых в МФЦ*
	процент
	70
	90
	90
	92
	92,5
	93
	93,5
	94

	
	
	Доля пакетов документов, переданных из МФЦ  в орган власти, по которым произошли возвраты**
	процент
	-
	-
	5
	4
	3
	3
	3
	3

	2. 
	Обеспечение доступа  граждан и представителей бизнес-сообщества к получению государственных и муниципальных услуг по принципу "одного окна" по месту пребывания, в том числе в МФЦ
	Доля граждан, имеющих доступ к получению государственных и муниципальных услуг по принципу «одного окна» по месту пребывания, в том числе в многофункциональных центрах предоставления государственных и муниципальных услуг*
	процент
	40
	90
	100
	100
	100
	100
	100
	100

	
	
	Количество созданных  «окон» доступа к государственным и муниципальным услугам по принципу «одного окна»*, в том числе:
	единица
	5
	-
	-
	-
	-
	 -
	 -
	 -

	
	
	на базе МФЦ (начиная с 1 января 2016 г. не менее 1 окна на 5000 жителей);  
	единица
	5
	-
	-
	-
	-
	 -
	 -
	 -

	
	
	на базе привлеченных организаций (начиная с 1 января 2016г. не менее 1 окна на 2000 жителей)
	единица
	-
	-
	-
	-
	-
	 -
	 -
	 -

	
	
	на базе удаленных рабочих мест (начиная с 1 января 2016г. не менее 1 окна на 2000 жителей)
	единица
	-
	7
	-
	-
	-
	 -
	 -
	 -

	
	
	Количество созданных МФЦ (его филиалов), по годам реализации Программы*
	единица
	1
	-
	-
	-
	-
	 -
	 -
	 -

	
	
	Среднее количество обращений за получением государственных и муниципальных услуг  на одно окно МФЦ в день**
	единица
	-
	25
	35
	36
	37
	38
	39
	40

	
	
	Доля обращений для подачи документов и получения результата государственных или муниципальных услуг в общем количестве обращений в МФЦ**
	процент
	-
	80
	85
	90
	90
	90
	90
	90

	
	
	Доля обращений за получением государственных услуг исполнительных органов государственной власти Московской области и муниципальных услуг органов местного самоуправления в общем количестве обращений в МФЦ**
	процент
	-
	30
	40
	50
	60
	60
	60
	60

	
	
	Доля обращений в МФЦ за получением государственных услуг, за предоставление которых взимается государственная пошлина, по которым обеспечено зачисление 50 процентов дохода от государственной пошлины в бюджет Московской области в общем количестве обращений в МФЦ 
	процент
	-
	80
	100
	100
	100
	100
	100
	100


Приложение № 3

к Подпрограмме  V
"Снижение административных 

барьеров, повышение качества и 

доступности  предоставления

государственных и муниципальных 

услуг, в том числе на базе 

многофункционального центра 

предоставления  государственных

и муниципальных услуг»

НАИМЕНОВАНИЕ

НАСЕЛЕННЫХ ПУНКТОВ ВОЛОКОЛАМСКОГО МУНИЦИПАЛЬНОГО РАЙОНА,

 В КОТОРЫХ ПЛАНИРУЕТСЯ СОЗДАНИЕ И ОБЕСПЕЧЕНИЕ

ФУНКЦИОНИРОВАНИЯ "ОКОН ДОСТУПА" К ГОСУДАРСТВЕННЫМ

И МУНИЦИПАЛЬНЫМ УСЛУГАМ 

В 2016 - 2021 ГОДАХ

	N п/п
	Наименование населенных пунктов, в которых планируется создание и функционирование "окон доступа" к государственным и муниципальным услугам
	Количество "окон доступа" 

	1.
	Волоколамский муниципальный район/городское поселение Сычево
	1

	2.
	Волоколамский муниципальный район/сельское поселение Кашинское
	1

	3.
	Волоколамский муниципальный район/сельское поселение Осташевское
	1

	4.
	Волоколамский муниципальный район/сельское поселение Спасское
	1

	5.
	Волоколамский муниципальный район/сельское поселение Теряевское
	1

	6.
	Волоколамский муниципальный район/сельское поселение Чисменское
	1

	7.
	Волоколамский муниципальный район/сельское поселение Ярополецкое
	1

	8.
	Городское поселение Волоколамск
	2


Приложение № 4 

к Подпрограмме  V
"Снижение административных 

барьеров, повышение качества и 

доступности  предоставления

государственных и муниципальных 

услуг, в том числе на базе 

многофункционального центра 

предоставления  государственных

и муниципальных услуг»

Представление обоснования финансовых ресурсов,

необходимых для реализации мероприятий муниципальной Подпрограммы V
	Наименование   
мероприятия*
	Источник        
финансирования**
	Расчет необходимых 
финансовых ресурсов
на реализацию      
мероприятия***
	Общий объем финансовых  
ресурсов, необходимых   
для реализации          
мероприятия, в том числе
по годам****
	Эксплуатационные      
расходы, возникающие в
результате реализации 
мероприятия*****

	Задача 1. Увеличение доли обращений в МФЦ за получением государственных исполнительных органов государственной власти и муниципальных услуг органов местного самоуправления Московской области в общем количестве обращений за получением государственных и муниципальных услуг

	Основное мероприятие 1               

Реализация общесистемных мер по повышению качества и доступности государственных и муниципальных услуг, совершенствованию муниципального контроля
	Средства бюджета Волоколамского муниципального района
	Мероприятия выполняются в пределах средств, предусмотренных на обеспечение деятельности
	Всего: 0,0

В том числе по годам:

2015 – 0,0

2016 – 0,0

2017 – 0,0

2018 – 0,0

2019 – 0,0

2020 – 0,0

2021 – 0,0
	

	
	Средства бюджета Московской области
	Размер субсидии, предоставляемой бюджету Волоколамского муниципального  на обеспечение деятельности определен в Подпрограмме «Снижение административных барьеров, повышение качества и доступности предоставления государственных и муниципальных услуг, в том числе на базе  многофункциональных центров предоставления государственных и муниципальных услуг» Государственной программы «Эффективная власть» на 2014-2018 годы»
	Всего: 0,0

В том числе по годам:

2015 – 0,0

2016 – 0,0

2017 – 0,0

2018 – 0,0

2019 – 0,0

2020 – 0,0

2021 – 0,0
	

	Задача 2. Обеспечение доступа  граждан и представителей бизнес-сообщества к получению государственных и муниципальных услуг по принципу "одного окна" по месту пребывания, в том числе в многофункциональных центрах предоставления государственных и муниципальных услуг

	Основное мероприятие 2. 

Создание и развитие системы предоставления государственных и муниципальных услуг по принципу "одного окна", в том числе на базе многофункциональных центров предоставления государственных и муниципальных услуг
	Средства бюджета Волоколамского муниципального района
	Расчет составлен в соответствии с Рекомендациями

по формированию финансово-экономического обоснования  мероприятий по созданию МФЦ в муниципальных образованиях Московской области
	Всего: 819,0

В том числе по годам:

2015 – 634,0

2016 – 26,0

2017 –159,0

2018 – 0,0

2019 – 0,0

2020 – 0,0

2021 – 0,0
	

	
	Средства бюджета Московской области
	Размер субсидии, предоставляемой бюджету Волоколамского муниципального  на обеспечение деятельности определен в Подпрограмме «Снижение административных барьеров, повышение качества и доступности предоставления государственных и муниципальных услуг, в том числе на базе  многофункциональных центров предоставления государственных и муниципальных услуг» Государственной программы «Эффективная власть» на 2014-2018 годы»
	Всего: 11829,8

В том числе по годам:

2015 – 9996,8

2016 – 733,0

2017 –1100,0

2018 – 0,0

2019 – 0,0

2020 – 0,0

2021 – 0,0
	

	Основное мероприятие 3. Обеспечение деятельности МФЦ
	Средства бюджета Волоколамского муниципального района
	Расчет составлен в соответствии с Рекомендациями

по формированию финансово-экономического обоснования  мероприятий по созданию МФЦ в муниципальных образованиях Московской области
	Всего: 144553

В том числе по годам:

2015 – 9494,0

2016 – 19851,0

2017 – 25928,0

2018 – 22320,0

2019 – 22320,0

2020 – 22320,0

2021 – 22320,0
	

	
	Средства бюджета Московской области
	Размер субсидии, предоставляемой бюджету Волоколамского муниципального  на обеспечение деятельности определен в Подпрограмме «Снижение административных барьеров, повышение качества и доступности предоставления государственных и муниципальных услуг, в том числе на базе  многофункциональных центров предоставления государственных и муниципальных услуг» Государственной программы «Эффективная власть» на 2014-2018 годы»
	Всего: 5756,0

В том числе по годам:

2015 – 4377,0

2016 – 721,0

2017 – 658,0

2018 – 0,0

2019 – 0,0

2020 – 0,0

2021 – 0,0
	


Приложение № 5

к  ПодпрограммеV
"Снижение административных 

барьеров, повышение качества и 

доступности  предоставления

государственных и муниципальных 

услуг, в том числе на базе 

многофункционального центра 

предоставления  государственных

и муниципальных услуг»

"Оценка влияния изменения объема финансирования на изменение

значений целевых показателей эффективности

реализации  ПодпрограммыV"

Таблица 1. При увеличении бюджетных ассигнований, направляемых на реализацию муниципальной подпрограммы, на 5 процентов

	Наименование 

показателя
	Целевое значение показателя в соответствии с подпрограммой
	Изменение целевых значений показателя при увеличении объема финансирования мероприятий подпрограммы
	Наименование дополнительных мероприятий для реализации в случае увеличения объемов финансирования подпрограммы
	Объем финансирования дополнительного мероприятия

	Количество «окон» доступа к государственным и муниципальным услугам по принципу «одного окна», в том числе: 
	Очередной финансовый год
	5
	Очередной финансовый год
	5
	Очередной финансовый год
	Создание дополнительных «окон» доступа к государственным и муниципальным услугам
	-



	
	1-й год планового периода
	5
	1-й год планового периода
	5
	1-й год планового периода
	-
	-

	
	2-й год планового периода
	5
	2-й год планового периода
	5
	2-й год планового периода
	-
	-

	
	3-й год планового периода
	5
	3-й год планового периода
	5
	3-й год планового периода
	-
	-

	
	4-й год планового периода
	5
	4-й год планового периода
	5
	4-й год планового периода
	-
	-


Таблица 2. При уменьшении бюджетных ассигнований, направляемых на реализацию  подпрограммы, на 5 процентов
	Наименование показателя
	Целевое значение показателя в соответствии с подпрограммой
	Изменение целевых значений показателя при уменьшении объема финансирования мероприятий подпрограммы
	Наименование мероприятий, которые будут исключены из подпрограммы в случае уменьшения объемов ее финансирования
	Экономия бюджетных средств в результате исключения мероприятия из подпрограммы

	Количество «окон» доступа к государственным и муниципальным услугам по принципу «одного окна», в том числе: 
	Очередной финансовый год
	5
	Очередной финансовый год
	5


	Очередной финансовый год
	Сокращение количества открываемых «окон» доступа к государственным и муниципальным услугам
	-



	
	1-й год планового периода
	5
	1-й год планового периода
	5
	1-й год планового периода
	-
	-

	
	2-й год планового периода
	5
	2-й год планового периода
	5
	2-й год планового периода
	-
	-

	
	3-й год планового периода
	5
	3-й год планового периода
	5
	3-й год планового периода
	-
	-

	
	4-й год планового периода
	5
	4-й год планового периода
	5
	4-й год планового периода
	-
	-

	
	
	
	
	
	
	
	


Приложение № 6

к программе «Снижение административных барьеров, повышение качества и доступности предоставления государственных и муниципальных услуг, в том числе на базе многофункциональных центров предоставления государственных и муниципальных услуг»

на 2017-2021 годы

Методика расчета значений показателей эффективности реализации программы 

«Снижение административных барьеров, повышение качества и доступности предоставления государственных и муниципальных услуг, в том числе на базе многофункциональных центров предоставления государственных и муниципальных услуг»

на 2017-2021 годы

	№

п/п
	Наименование показателя
	Методика расчета значений показателя

	1
	2
	3

	1. 
	Задача. Увеличение доли обращений в МФЦ за получением государственных услуг исполнительных органов государственной власти и муниципальных услуг ОМСУ муниципальных образований Московской области в общем количестве обращений за получением государственных и муниципальных услуг
	Показатель определяется отношением количества обращений в МФЦ за получением государственных услуг ЦИОГВ Московской области и муниципальных услуг ОМСУ муниципальных образований Московской области в отчетном периоде к общему количеству обращений за получением государственных услуг ИОГВ и муниципальных услуг ОМСУ муниципальных образований Московской области в отчетном периоде.

Рассчитывается по формуле:

[image: image3.png]


, где:

Омфц – доля обращений в МФЦ за получением государственных услуг ИОГВ и муниципальных услуг ОМСУ муниципальных образований Московской области;

Qобщ – общее количество заявителей, обратившихся за получением государственных услуг ИОГВ и муниципальных услуг ОМСУ муниципальных образований Московской области в отчетном периоде.

Единица измерения – процент.

Значение базового показателя – 65.

Статистические источники – данные Единой информационной системы оказания услуг (ЕИС ОУ).

Периодичность представления – ежегодно.

	2. 
	Доля граждан, имеющих доступ к получению государственных и муниципальных услуг по принципу «одного окна» по месту пребывания, в том числе в МФЦ
	Значение показателя определяется в соответствии с методикой, утвержденной протоколом Правительственной комиссии по проведению административной реформы от 30.10.2012 № 135 (с учетом изменений, утвержденных протоколом заседания Правительственной комиссии по проведению административной реформы от 13.11.2013 № 138).

Единица измерения – процент.

Значение базового показателя – 100.

Статистические источники – данные автоматизированной информационной системы Министерства экономического развития Российской Федерации «Мониторинг развития системы МФЦ».

Периодичность представления – ежегодно.

	3. 
	Уровень удовлетворенности граждан качеством предоставления государственных и муниципальных услуг
	Значение показателя определяется по формуле на основе данных социологических опросов заявителей:
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Единица измерения – процент.

Значение базового показателя – 91.

Статистические источники – результаты социологического исследования (опроса) заявителей.

Периодичность представления – ежегодно.

	4. 
	Среднее число обращений представителей бизнес - сообщества в ОМСУ муниципального образования Московской области, МФЦ для получения одной муниципальной (государственной) услуги, связанной со сферой предпринимательской деятельности
	Среднее число обращений определяется путем деления суммы всех выявленных значений по числу обращений на количество опрошенных респондентов.

Единица измерения – единица.

Значение базового показателя – 1,6.

Статистические источники – результаты социологических исследований мнения представителей бизнес-сообщества по каждой услуге, связанной со сферой предпринимательской деятельности.

Периодичность представления – ежегодно.

	5. 
	Среднее время ожидания в очереди при обращении заявителя в ОМСУ муниципального образования Московской области для получения муниципальных (государственных) услуг
	Значение показателя определяется по формуле:
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T – среднее время ожидания в очереди при обращении заявителя в ОМСУ муниципального образования Московской области для получения муниципальных (государственных) услуг;

Ti– время ожидания в очереди при обращении заявителя в ОМСУ муниципального образования Московской области для получения муниципальных (государственных) услуг по каждому случаю обращения;

n – общее количество обращений заявителей в ОМСУ муниципального образования Московской области для получения муниципальных (государственных) услуг.

Единица измерения – минута.

Значение базового показателя – 13,5.

Статистические источники – результаты социологического исследования (опроса) заявителей.

Периодичность представления – ежегодно.

	6. 
	среднее время ожидания в очереди при обращении заявителя в МФЦ
	Значение показателя определяется по формуле:
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T – среднее время ожидания в очереди при обращении заявителя в МФЦ; 

Тмi– время ожидания в очереди при обращении заявителя в МФЦ для получения государственных (муниципальных) услуг по каждому случаю обращения; 

n – общее количество обращений заявителей в МФЦ для получения государственных (муниципальных) услуг.

Единица измерения – минута.

Значение базового показателя – 13,5.

Статистические источники – отчетные данные электронной очереди МФЦ.

Периодичность представления – ежегодно.

	7. 
	Доля государственных, муниципальных и иных услуг, предоставляемых в МФЦ субъектам малого и среднего предпринимательства, от общего количества государственных, муниципальных и иных услуг, включенных в перечень услуг, предоставляемых субъектам малого и среднего предпринимательства
	Значение показателя определяется по формуле:

Д – доля государственных, муниципальных и иных услуг, предоставляемых в МФЦ субъектам малого и среднего предпринимательства, от общего количества государственных, муниципальных и иных услуг, включенных в перечень услуг, предоставляемых субъектам малого и среднего предпринимательства (по данным ведомственной статистики);

Умсп – количество государственных, муниципальных и иных услуг, предоставляемых в МФЦ субъектам малого и среднего предпринимательства (по данным ведомственной статистики);

Пмсп – количество государственных, муниципальных и иных услуг, включенных в перечень услуг, предоставляемых субъектам малого и среднего предпринимательства.

Единица измерения – процент.

Значение базового показателя – 100.

Статистические источники – данные ведомственной статистики.

Периодичность представления – ежегодно.

	8. 
	Среднее количество обращений за получением государственных и муниципальных услуг на одно окно в МФЦ в день
	Значение показателя определяется на основе данных мониторинга по формуле:
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А – среднее количество обращений за получением государственных и муниципальных услуг на одно окно МФЦ в день;

Т – общее количество обращений за получением государственных и муниципальных услуг в МФЦ в день;

n – количество окон обслуживания заявителей в МФЦ.

Единица измерения – единица.

Значение базового показателя – 35.

Статистические источники – данные Единой информационной системы оказания услуг (ЕИС ОУ). 

Периодичность представления – ежеквартально.

	9. 
	Доля случаев нарушения нормативных сроков и порядка предоставления муниципальных (государственной) услуг
	Показатель определяется путем сравнения фактического срока получения муниципальной (государственной) услуги, указанного заявителем в ходе опроса, с нормативно установленным сроком по данной услуге.

Значение показателя определяется по формуле:
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С – доля случаев нарушения нормативных сроков предоставления муниципальных (государственных) услуг;

Кснс– количество выявленных в ходе опроса случаев нарушения сроков предоставления муниципальных (государственных) услуг; 

Ко – общее количество опрошенных, обратившихся за получением услуг.

Единица измерения – процент.

Значение базового показателя – 5.

Статистические источники – результаты социологического исследования (опроса) заявителей.

Периодичность представления – ежегодно.



